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| Contexto - Consumo problematico de juegos en
linea en ninos, ninas y adolescentes.

El mal uso de las nuevas tecnologias y el

consumo problematico de juegos en linea Facilidad de interaccon

son especialmente preocupantes en los y las dCceso

Jovenes. Consumo

El uso problematico conlleva afectaciones problematico

en las capacidades subjetivas, de relacion de juegos en

social y de aprendizaje. Falta de Entorno
herramientas digital que

La ludopatia constituye un padecimiento para manejar crisis promueve la

subjetivo y de orden social que debe ser emocionales repeticién v la copia
abordado desde el campo de la Salud Mental
y la comunidad.
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Programa de prevencién y abordaje en LUDOPATIA

La Subsecretaria de Salud Mental, Consumos Problematicos y Violencias en el
Ambito de la Salud a partir de una articulacién interministerial impulsa lineas de accién
para el abordaje de los consumos digitales en |la Provincia de Buenos Aires.

Abordaje integral, promoviendo la implementacion de politicas publicas
OB]E tendientes a prevenir, atenuar, revertir y tratar situaciones de Juego
1i\Y/el] Compulsivo Problematico en ninos, ninas y adolescentes, vinculadas
fundamentalmente al juego de azar online.
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| Lineas de accion para el abordaje de consumos digitales

El Programa de Prevencion y Abordaje en Ludopatia ha logrado un impacto significativo en la

provincia desde su lanzamiento en julio de 2024, alcanzando a mas de 14.000 personas.

Lineasde g ___________________________ % _____________________________
accion

Espacios de Atencidn, Formacion para Estrategias
Acompanamiento y trabajadores y de intervencion
Orientacion a personas trabajadoras de la territorial
afectadas y familiares salud

A continuacion se presentan los avances por cada linea de accion.
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| Avances en la linea de accion: Espacios de Atencion, Acompanamiento y

Orientacion a personas afectadas y familiares

Centros de
asistencia

linea 0800
05| @ o

N para orientacion,
ara acompanamiento S
para 'P acompanamiento y
y asistencia a personas

afectadas y derivacion
orientacién a e 205 consultas

familiares /

(- h
0800-222-5462

consumodigitalpba@ms.gba.gov.ar

52% fueron consultas
propias

60% encontro la
orientacion en el primer
contacto, sin requerir
derivacion
de Lunes a viernes de 8 a 24hs, y
sabado y domingo de 10 a 22hs.

\. J

varones

67% fueron realizados por/

“Después de dos anos le pude contar a
mis viejos, vendi todo, estoy
endeudado, recién puedo pedir ayuda
porgue no lo puedo controlar”
(joven de 16 anos)

11 s .
Empecé a apostar online para ayudar

en casa, ahora no puedo parar y
endeudé a toda mi familia”
(joven de 17 anos)

“Gané en las primeras apuestas mucha
plata, ahora no paro de perder”
(23 anos)
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Avances en la linea de accidn: Capacitacion y formacion de los trabajadores 8

Se capacitaron a 1.500 trabajadores de la administracién publica municipal y
provincial:

S “Abordajes integrales en consumos problematicos de tecnologias
digitales y apuestas online en infancias y juventudes”

“Apuestas on line en la adolescencia: herramientas para la prevencion,
O proteccion y acceso a la justicia”

Organizada en conjunto con el Ministerio de Justicia y DDHH, el Ministerio de Mujeres y
diversidad y el Instituto Provincial de Loterias y Casinos
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| Avances en la linea de accion: Estrategias de intervencion territorial

Foros Con participacién de la +1.700 Florencio Varela,
Participati comunidad para definir peréonas Moraon, Tandil'y
G EVVE SR occiones de cuidados integrales Mar del Plata
. . Mordn, Mercedes, Suipacha, Bragado,
Destinadas a familiares Berazategui, La Plata, Chivilcoy, Mar del
responsables y a profesionales Plata, Tandil, Quilmes, Partido dela Costa,
CiCIOS de . Lomas de Zamora, Merlo, General Rodriguez,
educadores/as, p.rofesores, gablnetes Esteban Echeverria, CGT (Sede central),
charlas escolares, trabajadores municipales IOMA, Club Platense, Lujan, Centro de

Atencidn y Prevencidon de Ludopatia de Bahia
Blanca, Olavarria, Pergamino, Mordn, La Plata

11.018 participantes

y Tandil
A jovenes de 12 a 18 anos 1.000 La Plata,
Promover una actitud critica y responsable el.'sonas Tordillo y
hacia el uso de las nuevas tecnologias P Tigre
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